LA BOTTEGA
DEL
POSSIBILE

LA BORSA DEGLI ATTREZZI

FILONE
PROFESSIONI NELLA RELAZIONE D’AIUTO

Seminario

L'OPERATORE SOCIO SANITARIO
L’AUTOVALUTAZIONE NEL GRUPPO: RIFLETTERE/PREPARARSI

Martedi 18 Giugno 2013 ore 8,30-17

“Migliora
anche il
tuo

presso

“LA BOTTEGA DEL POSSIBILE” Viale Trento, 9 Torre Pellice

LE MOTIVAZIONI DEL SEMINARIO

L'OSS e per la nostra Associazione un operatore di base essenziale nel tempo della
cura, nella relazione di cura per far star meglio la persona, la famiglia ed anche se
stesso attraverso il rapporto tra emozioni, progetti individuali e fatiche.

La formazione per un lavoro che ha poca visibilitd e che nell’attuale momento
storico della cosiddetta “crisi” vede aumentare le difficolta a piu livelli, € sempre
piUu importante nel rapporto con la persona da aiutare per le ricadute rispetto alla
qualitd della risposta.

L'Associazione “La Bottega del Possibile” € da sempre assai impegnata, anche
alla luce di quella *“attenzione privilegiata” prevista dal suo Statuto, verso
I'operatore OSS, ad afttivare e offrire aggiornamento e formazione permanente,
soprattutto ora in un momento storico assai difficile e complesso.




Alla luce di quanto si e affermato, si propone pertanto una nuova modalita per
favorire I'auto  valutazione dell’operatore stesso nell’ambito del gruppo di lavoro
rispetto ai propri comportamenti professionali (developement center).

In seguito si offrird I'opportunitd di partecipare ad un incontro di coaching al fine
di impostare il miglioramento dei comportamenti professionali nel proprio modo di
lavorare.

La metodologia proposta &€ una nuova frontiera per la formazione delle professioni
di aiuto.

| partecipanti si confronteranno e valuteranno in relazione ad un insieme di
comportamenti osservabili che sono auspicati nello svolgimento del loro ruolo
professionale

PROGRAMMA
ore 8,30 Accoglienza dei partecipanti
ore 9 LE MOTIVAZIONI DEL SEMINARIO
Mariena Scassellati Sforzolini, Presidente
dell’Associazione di Promozione Sociale “La Bottega del
Possibile”
ore 9,30 COME MIGLIORARE | COMPORTAMENTI CRITICI

DELLA PROFESSIONE DI OSS.
Il modello di apprendimento delladulto: imparare
dall’esperienza.

* 1° Esercizio di gruppo su un caso simulato dei diversi ruoli
coinvolti
nell’assistenza all’anziano o alla persona fragile;

 auto/etero  valutazione sui comportamenti relativi alle
competenze
critiche di OSS

ore 11 Intervallo
ore 11,15 Ripresa dei lavori
ore 13 Pausa buffet

ore 14 Ripresa dei lavori



* 2° Esercizio di simulazione a coppie/terne di OSS a rotazione
rispetto

all’osservazione;
* auto/etero ad ogni simulazione;
e prima bozza di diagnosi personale sulle competenze
migliorabili

per ciascun partecipante

ore 16 Dibattito

Questionario di valutazione

ore 16,30 Conclusioni a cura del Coordinatore

ore 17 Termine del seminario

Potranno essere accolti al massimo 8-10 operatori

La giornata sard seguita da un incontro individuale di 1 ora, in una giornata
successiva, concordata con il partecipante.

Allora..., venite con noi se siete motivati a crescere, ad apprendere, a migliorare
la vostra professionalitd cui dare anche ulteriore scopo e significato.

Vi aspettiamo
Iscrivetevi subito perché... solo pochi operatori pofranno essere accolti
Data la novita la partecipazione sara gratuita come omaggio alla figura dell’OSS

La giornata sara gestita da :
e Guido Faraggiana, ingegnere, formatore , Business Coach, cerfificato dalla
WABC (World

Association of business coaches), che coordinera I'incontro, Pinerolo (TO)

con la collaborazione di:




* Elisa Borello (*), psicologa, psicoterapeuta, Torre Pellice (TO)

(*) socio de “La Bottega del Possibile”



