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Via Cernaia, 42 Torino

PRESENTAZIONE DEL SEMINARIO

Il Chronic Care Model (CCM) & gia sperimentato in altre Regioni italiane.

Il CCM e un modello di assistenza sanitaria per pazienti affetti da malattie croniche sviluppato dal
Prof. Wagner e dai suoi colleghi del McColl Institute for Healthcare Innovation in California. Il
modello propone dei cambiamenti dei sistemi sanitari per favorire il miglioramento della
condizione dei malati cronici e suggerisce un approccio “proattivo” degli operatori nei confronti




delle persone di cui ci si prende cura, divenendo, esse stesse, parte integrante del processo
assistenziale.

L’obiettivo & passare dalla “medicina di attesa”, dove il bisogno si trasforma in domanda, ad una
“sanita di iniziativa”.

Occorre quindi creare percorsi ad hoc per potersi prendere cura nel tempo delle persone affette
da patologie croniche quali quelle che assorbono una elevata quantita di risorse del SSN.

Secondo la letteratura le sei direttive del CCM sono:
- Risorse della comunita
Per migliorare l'assistenza delle persone in una condizione di cronicita, le organizzazioni
sanitarie devono stabilire solidi collegamenti con tutte le risorse della comunita.
- Organizzazioni sanitarie
Una nuova gestione delle malattie croniche dovrebbe entrare a far parte delle priorita degli
erogatori e dei finanziatori dell’assistenza sanitaria.
- Supporto all’auto-cura
La persona appositamente istruita diventa il protagonista attivo dei processi assistenziali.
- Organizzazione del team
La struttura del team (MMG, Infermiere, Oss) richiedera modifiche: Il Medico di Medicina
Generale segue la fase delle acuzie e interverra anche nei casi cronici complicati; mentre,
I'infermiere e chiamato a supportare l'auto-cura dei pazienti e ad assicurare Ila
programmazione e lo svolgimento del follow-up, I’Operatore Socio-Sanitario (OSS) & una
risorsa di supporto per lo svolgimento delle attivita assistenziali previste dal modello.

Il seminario intende sviluppare un confronto sul modello che viene proposto, come esempio di
una riorganizzazione dei percorsi della continuita assistenziale, come modello che puo garantire
un sostegno alla domiciliarita anche quando sopraggiunge una condizione di cronicita e di non-
autosufficienza.

PROGRAMMA
ore 8,30 Accoglienza e registrazione partecipanti
ore9 PERCHE QUESTO SEMINARIO
Graziella Rossi (*), geriatra, esperta servizi area anziani, Angrogna (TO)
ore 9,30 LE NUOVE CURE DOMICILIARI
Federica Rossignoli, responsabile S.S. Cure Domiciliari ASL TO3
ore 10,30 Intervallo
ore 10,45 INSIEME E MEGLIO. L'INTERDIPENDENZA TRA LE PROFESSIONI
NELL’EVOLUZIONE DELLE FUNZIONI E DEI RUOLI
Marco Zanchi, P.hd, Universita degli Studi di Bergamo
ore 11,30 LA VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE DELLA PERSONA E DELLA

COMUNITA: IL CONTRIBUTO DEGLI INFERMIERI
Pasquale Giuliano, docente Master in Infermieristica di famiglia
e di comunita, Universita di Torino



ore 12,15 Dibattito
ore 13 Pausa per buffet
ore 14 Ripresa dei lavori
L’ASSISTENZA Al PAZIENTI ACUTI. PRENDERSI CURA DELLA CRONICITA
Patrizia Mathieu (*), Medico di Medicina Generale, ASL TO1
ore 14,30 LA VICINANZA CON LA PERSONA
Mariagrazia Caon, Coordinatore Oss Servizio Domiciliare Chivasso,
Cooperativa P.G. Frassati
ore 15 NUOVI PERCORSI E SERVIZI TERRITORIALI
Luigi Domenico Barbero, Direttore di Distretto, ASL CN1 Cuneo
ore 15,30 UN RITORNO AL TERRITORIO
Maurizio Arnaud, medico specialista in medicina generale, SIMG Torino
ore 16 Dibattito
Questionario di valutazione
Conclusioni
ore 17 Termine del seminario
Coordina: Graziella Rossi (*), geriatra, esperta servizi area anziani, Angrogna (TO)

(*) socio de “La Bottega del Possibile”.



