
 
   
           

 
           

                 
 
 
 

Seminario 
 

L'ACCESSO AI SERVIZI: I PUNTI UNICI  
per superare l’attuale frammentazione e separazioni? 

 
 

Mercoledì 24 settembre 2025  ore 9:00 – 13:15  
 
 
 
 
 

 
presso  

SFEP – Via Cellini, 14 – Torino  
 
PRESENTAZIONE  
 
Il seminario vuole offrire una panoramica sulla situazione attuale dei Punti Unici di Accesso, nodi 
fondamentali della rete territoriale, caratterizzati da un agire integrato tra sociale e sanitario. 
Ci si interrogherà sulla situazione attuale, anche a seguito del DM 77/2022 e della Riforma della 
Non Autosufficienza, sul ruolo dei Servizi Sociali, delle professioni e delle Associazioni e su come 
poter rendere il PUA un luogo dell'accoglienza e risolutivo rispetto alla domanda che viene 
portata dai cittadini. 
 
 
PROGRAMMA   
 
ore 9:00  Accoglienza e registrazione partecipanti 
 
ore 9:15  SALUTI E INTRODUZIONE AL SEMINARIO 
   Massimo Vai, Coordinatore de La Bottega del Possibile 
 
ore 9:30  PIANO REGIONALE PER LO SVILUPPO E REALIZZAZIONE DEI PUA 

Gianfranco Scarcali, Direzione Area Welfare Regione Piemonte, 
Programmazione socio-assistenziale e socio-sanitaria; standard di servizio e 
qualità 

 
ore 10:00 IL PUA: PORTA DI ACCESSO AL SISTEMA DEI SERVIZI? ACCOGLIERE, 

INFORMARE E SUPPORTARE LA PERSONA 
IL RUOLO DEI SERVIZI SOCIALI  

3 crediti per Assistenti 
Sociali (2 formativi + 1 

deontologico) ID: 104901 

CORSO ACCREDITATO ECM - 
COD: 52241 

CREDITI CALCOLATI: 4 
DESTINATARI: tutte le 

professioni 



Federica Lementini, Assistente Sociale responsabile area anziani e area 
della disabilità, Consorzio Cidis 
 

ore 10:30  I PUNTI UNICI DI ACCESSO OCCASIONE PER INNALZARE GLI ATTUALI 
LIVELLI DI INTEGRAZIONE TRA SANITÀ E SOCIALE 
Elena Tamietti, Direttrice Distretto di Asti 

 
ore 11    Intervallo 
 
ore 11:15   I PUNTI UNICI DELINEATI SIA DAL DM77 SIA DALLA RIFORMA  

DELLA NON AUTOSUFFICIENZA: IL RUOLO DELLE PROFESSIONI 
 Sabrina Testa, Vicepresidente Ordine Assistenti Sociali Piemonte e Valle 

d’Aosta 
 Ivan Bufalo, Presidente Ordine delle Professioni Infermieristiche di Torino 

 
ore 11:45  NEI PUNTI UNICI DI ACCESSO QUALE SPAZIO POTREBBE ESSERVI  

PER LE ASSOCIAZIONI 
Enrico Ferrario, segretario regionale Cittadinanzattiva 

 
ore 12:10 OLTRE AI PUA CHE SARANNO PRESENTI NELLA CASE DELLA COMUNITÀ: 

QUALI ALTRI “PUNTI” PER ACCOGLIERE E AVVIARE UN PERCORSO DI 
PRESA IN CURA 
Giulio Fornero, Camminare insieme  
 

ore 12:30          Dibattito 
 
   Questionari 
 
   Conclusioni a cura del coordinatore 
 
ore 13:15   Termine seminario 
   
 
 
Coordina:   Salvatore Rao, presidente de La Bottega del Possibile 
 
 
 
 

Costo del seminario: 25 euro (gratuito per i soci di “Bottega”) 
 

 
 
 
 
*Professioni ECM: tutte 
I crediti ECM verranno assegnati solo ed esclusivamente se il discente parteciperà ad almeno il 90% delle ore 
previste (e obbligatoriamente negli ultimi 30 minuti se la prova finale è prevista in quello specifico orario) e se 
supererà la prova di apprendimento 
 
 
 


